
ZGŁOSZENIE REKLAMACYJNE Z TYTUŁU GWARANCJI nr:  

data zgłoszenia  Status   

W celu właściwego przeprowadzenia procedury reklamacyjnej Prosimy o szczegółowe wypełnienie formularza (poz.1-9)* 

Wypełnia klient 

1.Nazwa produktu 
 
 

2.Numer faktury i data zakupu  
 

3.Reklamowana ilośd  
 

4.Data powstania usterki  
 

5.Firma lub osoba zgłaszająca (kontakt telefoniczny, 
e-mail itp.) 

 

6.Miejsce zamontowania opraw (dokładny adres)  
 

7.Osoba kontaktowa w miejscu montażu opraw 
(nazwisko, telefon) 

 

8.Nazwa firmy transportowej i numer listu 
przewozowego w przypadku uszkodzenia 
mechanicznego** 

 

9. Dokładny opis usterki ↓ 

Wyrażam zgodę na przetwarzanie danych osobowych 
przez firmę MEGALIGHT wyłącznie w celu zapewnienia 

obsługi serwisowej 

Podpis 

Wypełnia MEGALIGHT 

Data przyjęcia zgłoszenia lub otrzymania 
reklamowanego towaru 

 

Stan opraw  

Uwagi: 

Uzasadnienie odmowy wykonania reklamacji: 
 

Opis reklamacji: 

Data zakooczenia 

reklamacji 

 Podpis pracownika   

* w przypadku nie wypełnienia pola, reklamacja nie zostanie rozpatrzona.  

** w przypadku wady mechanicznej wymagany jest protokół szkody spisany z kierowcą, oraz dokumentacja zdjęciowa.  



 


